
СИСТЕМА СВЯЗИ ПОЛИКЛИНИКИ
ГОРОДСКИЕ И РАЙОННЫЕ ПОЛИКЛИНИКИ.

ЧАСТНЫЕ КЛИНИКИ И МЕДИЦИНСКИЕ ЦЕНТРЫ.

Все продумано, чтобы руководству
было удобнее управлять,
а персоналу - спокойнее работать.

+7(800) 511-15-40
+7(812) 325-15-40 
www.multicom.ru

Российский разработчик и производитель систем связи. 
Более 20 лет на рынке. Поставки по всей территории РФ и СНГ.

Для главного врача и руководства.

ГИБКАЯ СТРУКТУРА И СПЕЦИАЛЬНЫЕ РЕШЕНИЯ:
Для записи на прием и обратной 
связи с пациентами.

Для регистратуры.Для дежурных медсестер и врачей-
специалистов.

Для персонала и пациентов 
дневных стационаров.

Для обеспечения безопасности.

https://www.multicom.ru/


Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
СИСТЕМА СВЯЗИ КЛИНИКИ

Главный врач
(заведующий)

Заместители
(зав. отделениями)

Кабинеты 
специалистов

Главная медсестра)

Дежурная 
медсестра

Регистратура
и оплата услуг

Прием звонков 

Стационарное лечение Пост охраны

Громкое 
оповещение
И трансляции

Переадресация 
на мобильный 
пульт

Процедурные, 
диагностика

http://www.multicom.ru/


КНОПКИ ВЫЗОВА - срочный вызов медсестры: непосредственно с 
койки (для лежачих больных – кнопки с шнурком), из 
санузлов/душевых (влагостойкие IP54).

ПУЛЬТ ПАЦИЕНТА – голосовая связь “пациент - медсестра”, 
аудио мониторинг палат с дежурного поста.

УСТРОЙСТВА КОНТРОЛЯ ДОСТУПА – удаленное управление 
доступом в палаты, приемное отделение из двора и (или) 
коридора.

ПУЛЬТЫ СВЯЗИ– прием телефонных и голосовых вызовов, оповещение 
пациентов и персонала, связь с кабинетами, отделениями и службами 
клиники.

МОДУЛЬ УПРАВЛЕНИЯ – интеграция устройств в единую 
масштабируемую систему нужной емкости. 

КОРИДОРНЫЕ ЛАМПЫ – световая сигнализация на дверях в 
палаты/боксы.  Три режима работы: “Поступил срочный вызов”, 
“Персонал в палате, помощь оказывается”, “Помощь оказана, 
новых вызовов из палаты нет”.

ПРИБОРЫ И УСТРОЙСТВА
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

http://www.multicom.ru/


МОДЕЛИ STA30 И DSTA30 
(четырехпроводные и цифровые)

30 программируемых кнопок прямого вызова, 
из них 25 – со светодиодной индикацией.

Крупный русифицированный ЖК дисплей.

Консоли расширения на 60 кнопок.

Модификации с выносным микрофоном и 
гарнитурой
Светлое и темное цветовые исполнения.

Вызов абонента нажатием одной клавиши.
Быстрый сбор телефонных конференций.
Двойная идентификация вызывающего 
внутреннего абонента: номер и имя на 
дисплее, индикатор под соответствующей 
кнопкой.
Громкое оповещение, двусторонняя 
голосовая связь с переговорными 
устройствами, переадресация на 
дублирующие пульты, дистанционный 
контроль доступа.

Поставки по всей территории РФ. +7(800) 511-15-40. www.multicom.ru

ПУЛЬТЫ МЕДСЕСТЕР И РУКОВОДИТЕЛЕЙ

http://www.multicom.ru/


1

2

3

4

ДИСПЛЕЙ.
Трехстрочный ЖК. Русифицирован. Отображается 
информация о вызывающем внутреннем абоненте.

ПРОГРАММИРУЕМЫЕ КЛАВИШИ.
Быстрый вызов абонентов и их групп. Быстрый сбор 
конференций и селекторных совещаний. 
Светодиодные индикаторы. Видно состояние всех 
линий, под которые запрограммированы клавиши.

КОМАНДНЫЕ КЛАВИШИ.
Дополнительные функции управления связью.

1 Быстрый вызов другого пульта..

2

3

4

Наведение на группу абонентов.

Сбор телефонной конференции или 
селекторного совещания.

Быстрый выход на конкретную АЛ.

Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

УПРАВЛЕНИЕ КЛИНИКОЙ, ОТДЕЛЕНИЯМИ И СЛУЖБАМИ

http://www.multicom.ru/


Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
ПРИЕМ ЗВОНКОВ, ПРЕДВАРИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСЬ

Городская 
АТС Аналоговые 

линии

Цифровые
линии

Прием входящих вызовов
по обычным многоканальным номерам.
Наведение звонков согласно 
должностному расписанию.

Передача и перехват входящего вызова.
Перенаправление вызова на соответствующие отделения.
Срочный вызов занятого внутреннего абонента.
Ведение двух разговоров одновременно.
Наведение справки во время разговора.

ПАЦИЕНТУ ПРОЩЕ ДОЗВОНИТЬСЯ. ПЕРСОНАЛУ УДОБНЕЕ РАБОТАТЬ.

http://www.multicom.ru/


Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
СИСТЕМА СВЯЗИ РЕГИСТРАТУРЫ

Подключены по 
абонентским линиям 

АТС

ОКНО 1 ОКНО 2 ОКНО 3 ОПЛАТА УСЛУГ

Двусторонняя голосовая связь “посетитель – сотрудник 
регистратуры” удобна  и безопасна. Исключение прямого 
контакта – лучший способ снизить риск передачи инфекции.

Переговорное устройство 
МАКСИФОН MXF vs в 
антивандальном исполнении.  
Влагозащита IP54.

Телефонная связь регистратуры со специалистами по 
внутренним коротким номерам, набор сервисных 
функций для каждого сотрудника существенно повышают 
эффективность работы, экономят силы и время.

http://www.multicom.ru/


Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
СРЕДСТВА СВЯЗИ ДЛЯ КАБИНЕТОВ

Любые проводные телефонные аппараты и 
DECT. АТС МАКСИКОМ сочетаются с самым 
широким спектром аппаратов. В любом случае 
гарантируется доступ ко всем основным 
сервисным функциям АТС.

Переадресация входящих вызовов на DECT и 
при необходимости – на мобильные телефоны. 
Специалист всегда на связи с руководством 
клиники.

Переговорные устройства  - дополнительные 
средства связи для лабораторных и других 
помещений.

Информационные табло  с пультами 
управления облегчают организацию приема.

АТС клиники обеспечивает 
внутреннюю связь по коротким 
номерам 

http://www.multicom.ru/


ПАЛАТЫ ДНЕВНОГО СТАЦИОНАРА
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

АТС КЛИНИКИ 

http://www.multicom.ru/


Коридорная 
лампа

Кнопки вызова N

Кнопки 
присутствия

Кнопки вызова 1

ПАЛАТА

Палатный 
коммутатор 

Базовый блок АТС

БП 12В

Кнопки вызова 2

Максифон IP54

UTP

ТПП 2х0,4

2 провода

АЛ
АЛ

РИП-12

Пост 
Медсестры

Кнопки вызова IP54

СХЕМА ПОДКЛЮЧЕНИЯ (ПРИМЕР)
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

http://www.multicom.ru/


ПОСТУПЛЕНИЕ ВЫЗОВА НА ПУЛЬТ
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

http://www.multicom.ru/


ПЕРЕАДРЕСАЦИЯ ВЫЗОВА НА DECT

База 
DECT

LAN

База 
IP 

DECT

Стационарный пульт Мобильный 
пульт (DECT)

Мобильный 
пульт (IP DECT)

АЛ

СТА

АЛ

SIP-
транк

КОММУТАТОР
переадресация
на  АЛ DECT

переадресация
на  IP DECT

Вызов из палаты

Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

http://www.multicom.ru/


ИДЕНТИФИКАЦИЯ НА МЕСТЕ
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

http://www.multicom.ru/


МОДЕЛЬ МАКСИФОН MXFvs

Антивандальный стальной корпус.

Качественная двусторонняя связь.

Защита схемотехники и внутренних 
компонентов от влаги и агрессивных сред.

Режим автоприема.
Питание от абонентской линии. 
Дополнительный источник питания не 
требуется.

Вызов медсестры с возможностью 
голосовой связи.

Оповещение в конкретной палате с поста 
дежурной медсестры (инструкции, вызов к 
врачу и т.п.)

В режиме автоприема не требует нажатия на 
кнопку вызова.
Сохраняет работоспособность при  
многократных санитарных обработках.

ПУЛЬТ ПАЦИЕНТА (ГОЛОСОВАЯ СВЯЗЬ)
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

http://www.multicom.ru/


Конструктивное исполнение –
переключатель.
Нажатие формирует сигнал, который через 
палатный коммутатор направляется на 
коммутационный блок, а оттуда – на пульт 
дежурной медсестры.

Мгновенное поступление на пульт с двойной 
идентификацией вызывающего абонента.

Снижение количества ложных и случайных 
вызовов. Нажатие переключателя – действие, 
которое требует большей осознанности и 
концентрации внимания. Раз нажали, значит, 
помощь точно нужна.

Индикатор на кнопке вызова загорается при 
нажатии. Поэтому сестра сразу определит, кто 
ее вызывал, даже если в палате темно.

Стандартная
для установки 
у коек

Влагостойкая 
IP 54 для 
санузлов и 
душевых.

Специальная 
для лежачих 
больных.

Электро- и пожаробезопасны.

КНОПКИ СРОЧНОГО ВЫЗОВА ПОМОЩИ
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
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Управление режимами работы коридорной 
лампы осуществляется с помощью кнопки 
присутствия и реализуется через палатный 
коммутатор.

Коридорная лампа выключена = из данной 
палаты нет новых срочных вызовов. 
Помощь либо оказана, либо в данный 
момент не требуется.

Коридорная лампа в режиме мигания = из 
палаты поступил срочный вызов, но 
персонал еще не прибыл в палату.

Коридорная лампа горит в режиме 
постоянного свечения = медицинский 
персонал в палате, вызов принят, помощь 
оказывается. Режим включается, когда 
медсестра нажимает на кнопку при входе в 
палату. Покидая палату, сестра 
отключает коридорную лампу.

Кнопка 
присутствия 
персонала в 
палате

Палатный 
коммутатор

Блок питания 
на 20 
коридорных 
ламп.

Коридорная 
лампа

СВЕТОВАЯ СИГНАЛИЗАЦИЯ
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
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МОДЕЛЬ DMFu

Установка таких устройств полностью 
решает задачу контроля доступа. 

НИКТО не сможет открыть дверь, пока 
дежурная медсестра не узнает, кто хочет 
войти/выйти, и не откроет замок 
дистанционно.

Универсальное переговорно-замковое 
устройство.
Получает питание от абонентской линии. 
Дополнительные источники питания не 
нужны.
Управляется с пульта или с любого 
телефонного аппарата.

Для уличного размещения дополнительно 
оборудуется защитным козырьком.

УСТРОЙСТВА КОНТРОЛЯ ДОСТУПА
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
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Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
БОЛЬШЕ, ЧЕМ ПРОСТО СКУД

АТС КЛИНИКИ 

домофон

1. Посетитель на входе нажимает кнопку 
домофона. 

2. Вызов поступает на дежурный пульт.
3. С пульта набирается команда на 

открывание двери.
4. Для маломобильных посетителей 

организуется помощь в соответствии с 
правилами и возможностями клиники.

(СИСТЕМА КОНТРОЛЯ
УДАЛЕННОГО ДОСТУПА)

Рекомендуется установка 
отдельного домофона с 
маркировкой для маломобильных 
категорий граждан.

http://www.multicom.ru/


ЦИФРОВАЯ IP АТС МАКСИКОМ MXM500P.

До 620 внешних линий, до 1380 внутренних 
линий, до 128 SIP-транков, до 256 IP-
телефонов, до 4 потоков Е1, до 384 пультов.
На один блок – до 10 каналов ГГС.

В зависимости от конфигурации -
универсальный коммутатор связи отделения, 
больничного корпуса, больницы или госпиталя.

В зависимости от конфигурации –
коммутатор палатной связи и сигнализации, 
универсальный коммутатор связи больничного 
отделения, больничного корпуса или 
небольшой больницы.

ГИБРИДНАЯ АТС МАКСИКОМ MP48/MP80.
До 20 внешних линий, до 80 внутренних линий, 
до 2 каналов ГГС, до 16 пультов.

УНИВЕРСАЛЬНЫЕ КОММУТАТОРЫ
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
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КОМПЛЕКТАЦИЯ СИСТЕМЫ

КОММУТАТОР

Палатная сигнализация
(кнопки вызова, палатный 
коммутатор, кнопка 
присутствия, коридорная 
лампа

Пульты медсестры 
и руководителей

Пульты 
пациентов

Устройства 
контроля 
доступа

Телефонные
аппараты

Громкое
оповещение

Информационные
табло

+

Выбирайте вариант, который соответствует вашим 
задачам и бюджету.

Возможны дальнейшее масштабирование системы и 
дооснащение коечного фонда.

Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
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ДомофонЭл.замок

ТА

ТА DECT

СЛ

АЛ

АЛ

АЛ

ТА

Ординаторская

Процедурный 
кабинет

Палата 1
Переговорно-
вызывное 
устройствоАЛ

Громко
говорящая 
связь

Пост 
Медсестры

Палата N

Кнопки вызова

АТС 
больницы

Коридорная 
лампа 2

Коридорная 
лампа 1

MXF

ИНТЕГРАЦИЯ: СИСТЕМА СВЯЗИ ОТДЕЛЕНИЯ
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
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Отделение 1
Администрация 

Больницы

Отделение 2

Отделение N

АТС 
Больницы

АТС Отделения 

Руководитель 
Больницы

ИНТЕГРАЦИЯ: СИСТЕМА СВЯЗИ БОЛЬНИЦЫ
Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru
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Разработка систем связи для медицинских учреждений – одно из важнейших 
направлений деятельности компании.
Пример разработки и внедрения таких систем – палатная сигнализация и связь 
“Максиком”.

Проект палатной сигнализации и связи для 
Нижегородского медицинского центра 
МО РФ был реализован и внедрен в 
рекордно короткие сроки. В условиях 
первой волны пандемии и полного 
локдауна. 
Центр открылся 17.04.2020 г. Используется 
кадр из репортажа нижегородского ТВ. 

Кадр из новостной хроники от 13.11.2020г. 
Вторая волна набирает обороты.
Система палатной сигнализации и связи 
“Максиком” установлена в новой 
инфекционной больнице 
(Инфекционный корпус ГБ ЗУ 
г. Волжский,). 

+7(800) 511-15-40
+7(812) 325-15-40 
www.multicom.ru

Российский разработчик и производитель систем связи. 
Более 20 лет на рынке. Поставки по всей территории РФ и СНГ.

https://www.multicom.ru/


ТОЛЬКО С АПРЕЛЯ 2020г. СИСТЕМА УСТАНОВЛЕНА:

СРЕДИ ПРЕДПРИЯТИЙ, 
ИСПОЛЬЗУЮЩИХ 
СИСТЕМЫ СВЯЗИ 
“МАКСИКОМ”:

Атомфлот 
Региональные 
подразделения 
МЧС, РЖД, Газпрома.

Нижний Новгород
(Медицинский центр МО РФ)

Улан-Удэ
(Инфекционный центр МО РФ)

Оренбург
(Инфекционный центр МО РФ)

Волжский
(Инфекционный корпус ГБ ЗУ)

Тула
(Областная клиническая 
больница)

+7(800) 511-15-40
+7(812) 325-15-40 
www.multicom.ru

Российский разработчик и производитель систем связи. 
Более 20 лет на рынке. Поставки по всей территории РФ и СНГ.

https://www.multicom.ru/


УАТС МАКСИКОМ продаются по ценам января 2020г.

АНТИКРИЗИСНЫЕ ЦЕНЫ

АНТИВАНДАЛЬНЫЕ МАКСИФОНЫ в новом исполнении стали не 
только надежнее и функциональнее, но и в среднем на 20% 
дешевле (зависит от модификации).

МАСШТАБИРОВАНИЕ И РАСШИРЕНИЕ ФУНКИЦОНАЛА не 
требует приобретения лицензий и ключей активации.

ПРИ ВКЛЮЧЕНИИ СИСТЕМЫ В ПРОЕКТ  техническую 
документацию по оборудованию готовим бесплатно под Ваши 
задачи. Также бесплатно предоставим типовой проект.

ПРИОБРЕТЕНИЕ СИСТЕМЫ СВЯЗИ ПОЛИКЛИНИКИ может 
принести Вашему бюджету экономию до 40% по сравнению с 
близкими по функционалу решениями других производителей.

Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

http://www.multicom.ru/


ВКЛЮЧАЙТЕ СИСТЕМУ “МАКСИКОМ” В ПРОЕКТЫ.

ИСПОЛЬЗУЙТЕ ДЛЯ ОПЕРАТИВНОГО ДООСНАЩЕНИЯ 
ВАШЕГО МЕДИЦИНСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ.

Оборудование имеет статус ТОРП. 
Свободно продается на территории РФ и Таможенного союза.
Имеет все необходимые документы.

Искренне Ваш, 
Мультиком

ПРИГЛАШАЕМ К СОТРУДНИЧЕСТВУ

ПОМОЖЕМ  НА ВСЕХ ЭТАПАХ. 
ПОДДЕРЖИМ ТЕХНИЧЕСКИ И ОРГАНИЗАЦИОННО.

Поставки по всей территории РФ. +7 800 511-15-40, +7 812 325-15-40  www.multicom.ru

manager@multicom.ru

http://www.multicom.ru/
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